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1 RESUMEN EJECUTIVO

Chile representa una de las economias mas sélidas y orientadas al libre mercado
en la region, asi como un modelo econémico estable para los inversionistas
extranjeros Registrd en los afos previos a la crisis econartecaacional (2001

al 2008) un incremento del PBI de 4.3% en promedio anual, como resultado de
los altos precios internacionales del cobre, los buenos resultados en las
exportaciones de los sectores forestal, pesca y mineria, ademas de la creciente
demana interna.

Chile orienta sus actividades principalmente en avanzar con el proceso de apertura
econdmicecomercial que ha mantenido durante los dltimos 20 afos;
fortaleciendo las relaciones vecinales en materia comercial, potenciando
sustantivamente en lagegociaciones con paises emergentes delPaidfico;
desarrolla y mantiene los Tratados de Libre Comercio (TLC) o acuerdos
comerciales que ha suscrito y fortalece los servicios de promocién comercial que
apoyan el desarrollo del proceso exportador pternacionalizacion de sectores
emergentes.

Este proceso de internacionalizacion busca la ampliacion, consolidacion y
profundizacién de la base exportadora nacional, con lo que se busca desarrollar
una imagen pais solida, frente al resto de paises redevdel comercio mundial.

El Acuerdo de Libre Comercio entre Pert y Chile fue suscrito en 2006 en Lima y
se encuentra vigente desde marzo el 1 de marzo de 2009. Basicamente, constituye
una ampliacion del ACE N° 38 (1998), de tal forma que se mantuvo la
liberalizacién arancelaria contemplada en aquel acuerdo y se incluyeron otros
puntos como Servicios e inversiones.

Chile brinda importantes oportunidades de negocio a los productos peruanos,
porque es una economia estable y en crecimiento sostenido eimlas déicadas,
ademas es uno de los paises con mayor poder adquisitivo de América Latina. Por
otro lado, existe un idioma comun y, gustos y costumbres cercanos con los
consumidores y empresarios chilenos; y en el marco del ACE 38 y el Tratado de
Libre Comecio negociados entre el Peru y Chile, el 96% de los productos
peruanos ingresan, actualmente, a Chile con arancel cero, y a partir de julio de
2016 lo hara la totalidad.
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2 INFORMACION GENERAL

Chile se encuentra ubicado en el extremo suroeste de Améridardske extiende

a lo largo de més de 4200 Km. de longitud, que va desde Perl hasta el Estrecho
de Magallanes y con un ancho que no supera los 180 Km. Limita al norte con
Peru, al este con Bolivia y Argentina, al oeste con el Océano Pacifico y al sur con
la Antartica. Asimismo, ejerce soberania sobre el Archipiélago Juan Fernandez y
la isla de Pascua. La capital es Santiago de Chile. La poblacion chilena, en el afio
2010, asciende a 17.8 millones de personas, de las cuales el 86.9% vive en zonas
urbanas. Deetotal de habitantes, 22.3% se encuentra en el rango de 0 y 14 afios,
68.7% entre 15 y 64 afios y, 9.0% de 65 a méas afios.1 La poblacion chilena es
mayoritariamente de origen mestizo (95.4%). Asimismo, existen grupos
emigrantes provenientes del continentepao, entre lo que destacan franceses,
alemanes, italianos, etc. El idioma oficial es el castellano, y algunas minorias
hablan dialectos indigenas. En los negocios se utilizan el castellano como el
inglés. Con respecto a la religion, el 70% de la poltaciée en el catolicismo,

el 15.1% es Evangélico, el 1.1% es testigo de Jehova mientras que las demas
creencias representan el 5.6%.

1. Poblacién 17.865.185 (2016 est.)

2. Crecimiento Poblacional 7,51(2016 est?)

3. Capital Santiago

4. Areas Metropolitana Santiago, Concepcién, Valparaiso

5. PBI USD 240 billone$

6. PBI per capita USD 13,33%

7. Lengua espaiiol

8. Moneda oficial Peso Chileno

9. Tasa de cambio 620 pesos chilenos por USR016
est.}

10.Religion 70% catolicos, 15.1% evangélicos

La Republica de Chile es un Estado unitario, democratico y de caracter
presidencialista, regido por la Constitucion politica que entro en vigor en marzo
de 1981. El poder ejecutivo esta encabezado por el Presidente de la Republica,

1nstituto Nacional de Estadistica de Chile

2cia.gov
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Figura 1 Mapa de Chile

gue es Jefe de Estado y de Gobierno, quien designa tanto a los Ministros como a
los Intendentes, encargados del gobierno en el interior de cada region. De acuerdo
a la Constitucion, el Presidente permanece en el ejercicio timsimes durante

4 afos, sin posibilidad de ser reelegido para el siguiente mandato presidencial.

2.1 Administracion Politica del Estado

Desde 1990, Chile ha contado con una larga estabilidad democratica. Posee un
sistema politico republicano, democraticoepnesentativo, con un gobierno de
caracter presidencial. El Estado est& dividido en tres poderes independientes:

6



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

Ejecutivo, Legislativo y Judicial. A la cabeza del Poder Ejecutivo se encuentra el
Presidente, el cual es elegido por sufragio popular y dirpot todos los
ciudadanos chilenos mayores de 18 afos, por periodos de 4 afios, sin derecho a
reeleccion.

Las ultimas elecciones presidenciales y parlamentarias tuvieron lugar en 2013.
Las elecciones presidenciales requirieron una segunda vuelta, qlebse el5

de diciembre de 2013. Gand la candidata presidencial por la Nueva Mayoria,
Michelle Bachelet, con el 62,16% de los votos.

El Poder Legislativo reside en el Congreso Nacional, y su sede esta en el Puerto
de Valparaiso (V Region). Tiene atribueés fiscalizadoras y colegisladoras, y es
bicameral: Senado (38 miembros) y Camara de Diputados (120).

La Administracion del Estado esta centralizada. No obstante, existen 14 regiones
administrativas mas la region metropolitana. En el afio 2007 se crearonalas
regiones: la XIV Region de los Rios, que hasta ahora formaba parte de la X Region
de Los Lagos, y la XV Region de Arigarinacota, que hasta la fecha formaba
parte de la | Regién de Tarapaca. Los Ministerios tienen delegaciones en cada
region, énominadas Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMIS), que
dependen directamente de la sede central.

El Estado chileno mantiene una clara division entre los poderes ejecutivo,
legislativo y judicial. A la cabeza del poder ejecutivo se encuentra edléres

de la Republica, que designa al Gabinete de Ministros, colaboradores directos e
inmediatos del Jefe del Estado en las labores de administracidén y gobierno.

El Ministerio de Relaciones Exteriores, ademas de estar encargado de las
relaciones de indofaolitico a nivel internacional, a través de la Direccion General
de Relaciones Econdmicas Internacionales ejecuta y coordina la politica de
Gobierno en materia de Relaciones Econdmicas Internacionales. Asimismo
colabora en el desarrollo de las exportaggodel pais e interviene en los grupos

de trabajo, negociaciones bilaterales y multilaterales y deméas comisiones
internacionales en que participe Chile.

También pertenece a este Ministerio ProChile, la institucién encargada de la
promocién de la oferta erptable de bienes y servicios chilenos, y de contribuir
a la difusion de la inversién extranjera y al fomento del turismo.

2.2 Tendencias del Consumo, preferencias del consumidor

En la dltima década el ingreso promedio de los chilenos se duplico, la esperanza
de vida ha aumentado, y tecnologias como internet y el celular pasaron a formar
parte de la vida diaria, o que ha permitido disparar el consumo. Malls y
stripcenters se hamovertido en los lugares favoritos para realizar compras. Cada
vez se usan mas tarjetas plasticas; ahora se invierte en verse bien y la tercera edad

7
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empieza a ser un segmento mas apetecido. 24 Entre las diez tendencias en los
hébitos de los consumidoresidentifican a:

Se multiplica el dinero plastico. Ha sido una década en la que el gasto de los
consumidores se ha disparado. Es asi como el nimero de cajeros automaticos y de
tarjetas de crédito bancarias se duplicé en este periodo.

La imagen y los prodios light. Las ventas de cosméticos y productos de higiene
crecieron segun la Camara de la Industria Cosmética. Los productos light también
aumentaron su participacion.

La llegada de las marcas propias al retail. Hace cuatro afios ocupaban el 5.3% del
total de la canasta de alimentos. En el 2015, segun LatinPanel, las marcas propias
representaron el 6.7%, lideradas por el aceite, con una presencia de 18.8%; las
salsas de tomate, con 17.4%, y el arroz, con 16%.

El consumidor mas exigente y empoderado. kaenen el afio 2000 se hicieron
46,505 reclamos ante el Servicio Nacional del Consumidor (Sernac), en 2008 se
registraron 126.011 quejas, y solo en el primer semestre del afio pasado se
realizaron mas de 77 mil.

La masificacion de los celulares y la comdation del TV cable. Aunque los
celulares irrumpieron hace mas de diez afios en el mercado, en 2000, de cada cien
personas, sélo 22 tenian uno. En marzo del 2009, la industria de la telefonia celular
super6 los 16 millones de clientes, con un crecimieatoano a 400% en esta
década. La televisién pagada, en tanto, sumé mas de 600 mil nuevos suscriptores
entre el afio 2002 y junio del 2009. Si bien el cable sigue liderando el mercado, la
TV digital abarca alrededor del 20% de los servicios pagados.

La casaun espacio para el tiempo libre. El tamafio de los hogares de Santiago se
duplicé en veinte afios. En 1993, el tamafio promedio de una casa era 53 metros
cuadrados, y en marzo de este afio lleg6 a los 89 metros, segun Collect GfK. 25
En linea con el mayor t@afio de la vivienda, las ventas de articulos de hogar
crecieron en promedio mas de 15% entre los afios 2000 y 2008, de acuerdo con la
Céamara Nacional de Comercio, y la demanda por artefactos eléctricos tuvo un
fuerte incremento. También el formato "hagakied mismo" parece haberse
incorporado.

El arribo del ultra lujo. La década pasada aterrizaron con fuerza las marcas de lujo
en Santiago. La llegada de tiendas como Prada, Hermés, Hermenegildo Zegna,
Louis Vuitton y Salvatore Ferragamo, entre otras, daitsa Alonso de Cérdova

y a Nueva Costanera como dos de las calles mas exclusivas. El precio promedio
del arriendo de un local en esa ubicacion varia entre 1 UF y 1.2 U por metro
cuadrado, segun los datos de Colliers Internacional. La Unidad de FomEto (U

es una unidad de cuenta reajustable de acuerdo con la inflacién, usada en Chile.

8
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Fue creada por el Decreto N° 40 del 20 de enero de 1967, siendo su principal y
original uso en los préstamos hipotecarios, ya que es una forma de revalorizarlos
de acuerdeon las variaciones de la inflacion.

Del mall al stripcenter. La presencia de los malls en Chile no es novedad, pero en
estos ultimos diez afos la superficie de centros comerciales construidos doblé la
gue existia hasta el afio 2000, llegando a 2, 417,86@scuadrados en Santiago.
Ademas de la instalacion de nuevos malls, estos lugares han sabido reinventarse,
porque los han convertido en centros de estilo de vida. Clinicas, restaurantes y
juegos son sélo algunos de los servicios que ofrecen. Los stepclan surgido

como la version moderna del almacén de esquina.

Adultos mayores, el nuevo nicho. El aumento en los ingresos y en el promedio de
vida de los chilenos hizo surgir un nuevo segmento de consumidores: los adultos
mayores "activos”, quienes lr@an fuera del hogar y gastan mas. Segun un
informe de Criteria publicado este afio, los adultos mayores de 65 afios aportan,
en promedio, el 66% del total del ingreso familiar. Ademas, estan mas
teologizados.

Dos millones de compradores por internet. Eafed 2000, so6lo el 18% de los
chilenos usaba internet. Ocho afios después, la cifra alcanzé al 48%, equivalente
a casi ocho millones de personas, y desde enero de este afio la conexion a la red
es parte de la canasta de consumo. Pero no sélo crecid el rdenesoarios de

la red. Segun el informe World Internet Project Chile 2009, elaborado por la U.
Catdlica y la Camara de Comercio de Santiago, el 28% de los internautas chilenos,
casi dos millones de personasalizan compras online.

2.3 Cultura de Negocios

Mantener algin contacto previo con las personas que van a participar en la reuniéon
es muy importante para el negociador chileno. Para obtener una cita se recomienda
solicitarla con dos semanas de anticipacion y reconfirmar. Es dificil que se hagan
operaciomrs enviando catalogos o a través de Internet, sin que exista un contacto
personal. El chileno tiene que evaluar personalmente a la persona con la que va a
hacer negocios y ver fisicamente el producto antes de tomar la decisién de compra.

Tarjetas de pres@arcion son intercambiadas al comienzo del encuentro inicial.
Entregue tarjetas actualizadas, una tarjeta estropeada puede dar una mala
impresion.

Los chilenos mantienen la formalidad en todo lo que hacen. Un firme apretén de
manos acompafnado por una sanes normal en los encuentros de negocios. El

contacto visual directo es importante. Siempre dirijase a su interlocutor con sus
apellidos y cargo. No le extrafie un trato informal entre pares (es comun tutearse

entre cargos iguales y saludar con AHol

a
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Seespera que hombres y mujeres de negocios vistan sobria y elegantemente, con
sencillez y discrecién. Debe tenerse en cuenta que el clima de este pais varia
ampliamente por su latitud y altitud. Los vestidos oscuros son apropiados para la
mayoria de ocasi@s sociales.

Teniendo en cuenta que las costumbres de consumo chilenas son marcadas por el
estilo europeo y estadounidense, la relacion cakdacio es mas importante
para penetrar este mercado que en paises vecinos.

Aunque la distribucién en Chile pde resultar un poco dificil por las enormes
distancias del pais, se debe tener en cuenta que en la regidbn metropolitana en
donde se encuentra Santiago, esta concentrada cerca del 40% del total de la
poblacién del pais. En igual forma, los importadoresntes o distribuidores.

2.4 Autoridades competentes
2.4.1 En Chile

El Servicio Nacional de Aduanas de Chile (SNA)

Cumple un papel destacado en materia de comercio exterior, especialmente en lo
referente a la tramitacion de las operaciones de importacion y exposticio
fiscalizacion de las operaciones y la recaudacion de los derechos arancelarios e
impuestos correspondientes.

El Servicio Nacional de Aduanas (SNA) ofrece informacion sobre normativa de
comercio exterior, estadisticas, informes, acuerdos internésosascritos por

Chile y agentes de aduanas. Este organismo trabaja en estrecha colaboracion con
otros organismos implicados en la autorizacion del ingreso de mercancias al pais,
como la Autoridad Sanitaria de la Region Metropolitana, para los productos
alimenticios, el Servicio Agricola y Ganadero para productos agricolas y
derivados de animales y el Instituto de Salud Publica para productos cosméticos
y medicamentos. (SNA) ofrece informacién sobre normativa de comercio
exterior, estadisticas, informesguerdos internacionales suscritos por Chile y
agentes de aduanas. Este organismo trabaja en estrecha colaboracion con otros
organismos implicados en la autorizacién del ingreso de mercancias al pais, como
la Autoridad Sanitaria de la Region Metropolitanpara los productos
alimenticios, el Servicio Agricola y Ganadero para productos agricolas y
derivados de animales y el Instituto de Salud Publica para productos cosméticos
y medicamentos.

Servicio Agricola y Ganadero (SAG)
Es el organismo oficial del Ezto de Chile, encargado de apoyar el desarrollo de

la agricultura, los bosques y la ganaderia, a través de la proteccion y mejoramiento
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de la salud de los animales y vegetales. Este organismo forma parte del Ministerio
de Agricultura.

Adicionalmente dentro de sus funciones se encuentra evitar la introduccion desde
el extranjero de enfermedades o plagas que puedan afectar a los animales o
vegetales y dafiar gravemente a la agricultura. Para ello se han establecido los
Controles Fronterizofito y zoo sanitarios. Dichos Controles funcionan en los
lugares de entrada al pais, ya sea por via terrestre, aérea o maritima. Alli se
inspeccionan los productos, medios de transporte, equipaje de pasajeros,
tripulacion y cargas comerciales de prodactdvoagropecuarios (frutos, leche,
gueso, etc.) para verificar que cumplen con las regulaciones sanitarias
establecidas.

Ministerio de Agricultura

Es la institucion del Estado de Chile encargada de fomentar, orientar y coordinar
la actividad silvoagrogcuaria del pais. Su accion estd encaminada,
fundamentalmente, a obtener el aumento de la produccion nacional, la
conservacion, proteccion y acrecentamiento de los recursos naturales renovables
y el mejoramiento de las condiciones de nutricion de losndsle

Secretaria Regional Ministerial de Salud de la Regién Metropolitand
SEREMI

Es la autoridad sanitaria que representa al Ministerio de Salud en la Region
Metropolitana y que depende de la Subsecretaria de Salud Puablica. Su objetivo es
proteger la dad de la poblacion en la Region Metropolitana, de los riesgos
sanitario§ ambientales a los que esta expuesta, a través del cumplimiento de las
funciones que establece el Cbdigo Sanitario.

Ministerio de Salud

Busca contribuir elevar el nivel de saluce da poblacién; desarrollar
armoénicamente los sistemas de salud y fortalecer el control de los factores que
puedan afectar la salud. En ese sentido establece la normativa legal aplicable a la
produccion, elaboracion, envase, distribucién venta e impontaedlimentos;
rotulacion de productos envasados, directrices nutricionales, entre otros.

Servicio Nacional de PescaSERNAPESCA

El Servicio Nacional de Pesca es una entidad publica dependiente del Ministerio
de Economia, Fomento y Turismo, cuya misééncontrolar el cumplimiento de

la normativa pesquera, acuicola, sanitaria y ambiental, asi como los acuerdos
internacionales que regulan la actividad, con el fin de conservar los recursos
hidrobiologicos y contribuir a asegurar el desarrollo sustentabkedtor.

11
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2.4.2 En Peru
En el pais, son 3 autoridades sanitarias competentes:
Direccion General de Salud Ambiental (DIGESA)

Establece los requisitos y procedimientos para el registro sanitario, habilitacién
de plantas y certificado sanitario de exportacioalueentos y bebidas destinados
al consumo humano.

Servicio Nacional de Sanidad Agraria (SENASA)

Certifica el estado fitosanitario y zoosanitario de los predios o establecimientos
dedicados a la produccién agraria, incluyendo las empacadoras que destinen
productos para la exportaciébn de conformidad con los requerimientos de la
Autoridad Nacional de Sanidad Agraria del pais importador. Realiza también la
certificacién fitosanitaria y zoosanitaria, previa inspeccion, de plantas y productos
vegetales, animaleg productos de origen animal; asi como la certificacion de
insumos agrarios destinados a la exportacion.

Organismo Nacional de Sanidad Pesquera (SANIPES)

Realiza acciones de inspeccion y vigilancia en todas las fases de las actividades
pesqueras acui@ad, de productos pesqueros provenientes de la pesca y
acuicultura incluyendo la habilitacion sanitaria de establecimientos para
actividades de pesca y acuicultura.

12
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3 REQUISITOS ARANCELARIOS

3.1 Aranceles
En Chile estan vigentes 24 acuerdos comerciales, lobajuayudado a que el
comercio exterior se multiplicara mas de ocho veces durante los Gltimos 25 afios

En el caso concreto de Peru, El Acuerdo de Libre Comercio entre Per( y Chile fue
suscrito el 22 de agosto de 2006, en la ciudad de Lima y se encugatrte v
desde el 1° de marzo de 2009. Dicho Acuerdo constituye una ampliacion del
Acuerdo de Complementaciéon Econdmica N° 38 (ACE N° 38) vigente desde 1998
y desarrollado en el marco de la Asociacion Latinoamericana de Integracion
(ALADI). En tal sentido, 8 mantuvo el programa de liberacién arancelaria
previsto en el ACE N° 38 y se incluyeron las disciplinas de servicios e inversiones.

El cronograma de desgravacion contenido en el ACE N° 38 dispone la eliminacion
de los derechos aduaneros y cargas equitesahe cardcter fiscal, monetario,
cambiario o de cualquier otra naturaleza, para la formacion de una Zona de Libre
Comercio. En tal sentido, el cronograma de desgravacion a 15 afios quedara
concluido a partir del 1 de julio del 2013 para nuestras exponesi y el
comercio entre ambos paises quedara totalmente liberado a partir del 1 de julio
del 20186.

3.2 Otros impuestos a las importaciones
Impuesto sobre el Valor Aiadido (IVA): 19% aplicado sobre el valor CIF +
derecho ad valoremn

Agente de Aduanas

En Chile, las importaciones se realizan presentando la documentacion respectiva
ante el Servicio de Aduanas, a través de un Agente de Aduana. Este es un
profesional auxiliar de la funcién publica aduanera, cuya licencia lo habilita ante

la Aduana para prestaervicios a terceros como gestor en el despacho de
mercancias. El agente de aduanas asesorara a lo largo de todo el proceso, pero se
hace cargo Unicamente de la parte de legislacién aduanera en destino. Al realizar
este trdmite se debe tener en cuentarguee requerira la intervencion de un
agente de aduanas en los siguientes casos:

71 Valor de la mercancia (FOB) menor a 1.000 ddlares, el tramite lo puede
hacer personalmente el importador ante la respectiva aduana en forma
simplificada.

3 El sector agroalimentario en Chile 2015. ICEX, Espafia. Noviembre 2015
4Acuerdo de Libre Comercio entre Per( y Chilevw.acuerdoscomerciales.gob.pe
5 Servicio de Impuestos Internos. Chile
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1 Importacion de meancias que lleguen junto con el viajero, consignadas
a un tercero, siempre que su valor FOB facturadexteda de 1.500
dolares y pertenezcan a una sola persona natural o juridica.

1 Importacion de mercancias transportadas por las empresas de correo
rapidopor un valor FOB de hasta 1.000 dodlares facturados.

1 Importacion de mercancias ingresadas en Isla de Pascua, procedentes del
extranjero o de Zonas Francas, tengan o no caracter comercial, por un
valor FOB hasta 1.000 délares facturado.

1 Si el valor de la meancia (FOB) superior a los 1.000 dolares, el
importador esta obligado a contratar un agente de aduanas.

1 Se puede consultar el listado de agentes de aduana en:
http://www.aduana.cl/prontus_aduana/site/artic/20070322/pags/2007032
2175056.html.

1 En el caso emue el desaduanamiento de las mercancias deba ser
encomendado a este profesional, el importador debera entregar a éste los
documentos de base que se requieren para confeccionar la Declaracion de
Ingreso, la que podra ser presentada al Servicio, viaéttern

Aduanas
- Aduanas portuarias

1 Puertos del Estado (incluye los puertos publicos en régimen de concesién):
Arica, Iquique, Antofagasta, Coquimbo, Valparaiso, San Antonio,
Talcahuano, Puerto Montt y Punta Arenas.

1 Los bienes importados a Chile por mar ¢rénsito hacia otro pais, pueden
ingresar solamente a través de los puertos estatales. El cargamento en
tr8nsito debe |l evar | a se¢fal ien
una declaracién especial de transito.

- Aduanas terrestres

1 El Servicio Naabnal de Aduanas de Chile opera en los pasos fronterizos
siguientes: Chacalluta, Visviri, Tacaica (Chacalluta, el paso mas
importante en el norte con la frontera de Perl), Chungara, Colchane,
Cancosa, El Loa, Portezuelo del Cajon, Jama, Ollagie, Soc@apa
Pedro de Atacama, Sico, Abra de Napa, San Francisco, Pircas Negras,
Aguas Negras Rivadavia, Los Libertadoret mas importante porque
cubre la ruta "Mendoza (Argentin&) Santiago de Chile; EI Maule
(Pehuenche), Icalma, Liucura (Pino Hachado),sPogMamuil Malal),
Vergara (Los Quefies), Los Barros (Pichachén), Cardenal Samoré,
Huahum/Panguipulli, Mamuil Malal, Vicente Pérez Rosales (Peulla),
Futaleufa, Carirrifie, Coyhaique Alto, Chile Chico (Jeinimeni), Huemules
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(Balmaceda), Las Pampaago Verde,Dorotea, Monte Aymond, San
Sebastian, Casas Viejas y Rio Don Guillermo.

- Aduanas aeroportuarias

T

En Chile existen siete aeropuertos con todos los servicios, incluidos
Policia Internacional, Aduanas y Servicio Agricola y Ganadero. Los
aeropuertos son: Islde Pascua (Mata veri), Arica (Chacalluta), lquique
(Diego Aracena), Antofagasta (Cerro Moreno), Santiago de Chile (Arturo
Merino Benitez, el mas importante en cuanto a carga y numero de
pasajeros nacionales e internacionales), Puerto Montt (El Tepuahty P
Arenas (Presidente Carlos Ibafiez del Campo).

Documentacién necesaria

Existen documentos obligatorios para toda importacion comercial y otros que solo
se deben presentar en determinadas ocasiones.

En el caso de que no se requiera un Agente de Aduanadgpimportacion,
(mercancia no supere los 1.000 dolares valor FOB) el importador debe presentar
los siguientes documentos:

a. Declaracién de Ingreso. Este documento comprende todas las operaciones
relacionadas con el ingreso de mercancias extranjerasoyalas a Chile y
refunde en un anico formulario los diferentes destinos aduaneros:

T
T
T

Importacién

Admisién temporal

Admision temporal para el perfeccionamiento activo. Se aplica a
mercancias que ingresan al pais con objeto de someterse a un proceso de
trangormacion y ser exportadas.

Almacén particular o depoésito. Se aplica a mercancias que por su
naturaleza son autorizadas a ser transportadas a la bodega del importador
mientras se realiza la importacion definitiva y se pagan los derechos.
Reingreso. Se aiph a mercancias chilenas que han sido exportadas (para
Su reparacion o similar) para ser reimportadas posteriormente al pais.
Importaciéon de pago simultdneo: Es una operaciéon simplificada para las
mercancias que no requieren de agente de aduanas.

El formulario incluye también el giro o comprobante de pago, en el que se hacen
constar todos los derechos aduaneros e impuestos a pagar (derecho ad valorem,
IVA, impuestos indirectos). La declaracion de ingreso puede ser presentada ante
el Servicio Nacioal de Aduanas via Internet.
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b. Conocimiento de embarque. Este documento tiene como finalidad acreditar la
recepcion de las mercancias objeto del contrato de transporte. Ademas, es
prueba del contrato, acuse de recibo de la mercancia, declaracion para el
despaho aduanero y titulo de crédito, ya que el tenedor legitimo de un
conocimiento de embarque tiene derecho a que se le entregue la mercancia

cubierta por dicho documento. EI conoci
se utiliza en el transporte maritimon s restantes modos de transporte se
utilizan | a carta de porte (transporte

(transporte aéreo).

c. Factura comercial original que acredite el importe de la mercancia objeto de la
compraventa.

d. Poder notarial del ingrtador a un tercero para que realice el despacho, en caso
de gque no intervenga un agente de aduanas.

e. Certificado sanitario y fitosanitario para productos agropecuarios Yy
alimentarios.

f. Certificado de Viajes emitido por la Policia Internacional, en losscasdos
gue se trate de importaciones de equipaje de viajeros.

g. En el caso de que si sea necesaria la intervencion de un Agente de Aduanas,
(cuando el valor FOB de la mercancia es superior a 1.000 dolares), se deberan
aportar los siguientes documentos:

1 Dedaracion de Ingreso.

71 Declaracion jurada del importador sobre el precio de las mercancias con
objeto de evitar fraudes, justificar

1 Conocimiento de embarque.

1 Factura comercial original que acredite el importe de laanefa objeto
de la compraventa.

1 Endoso del original del conocimiento de embarque a favor del mandatario
(agente de aduanas) para la realizacién del despacho de la mercancia.

Adicionalmente, en ciertas operaciones de importacion se deben aportar los
siguiertes documentos:

f APacking Listo cuando proceda, siend
mercancias agrupadas o en contenedores.

1 Certificado sanitario y fitosanitario para productos agropecuarios y
alimentarios.

7 Autorizacion de importacion, en su caso.

1 Certificado de Origen, en caso de que la importacion se acoja a alguna
preferencia o rebaja arancelaria en virtud de un acuerdo comercial, como
en el caso de Esparfa y de los restantes paises miembros de la Unién
Europea.

1 Certificado de Seguros, cuando el valorla®e primas no se encuentre
consignado en la factura comercial.
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1 Nota de Gastos, cuando no estén incluidos en la factura cofercial

3.3 Zonas Francas
Chile cuenta con dos zonas francas:

1 Lazona libre de Iquique (ZOFRI), ubicada en la Primera Region de Chile
enel extremo norte.

1 La zona libre de Punta Arenas (ZONAUSTRAL), ubicada en la XII
Regidn en el extremo sur.

En esta zona los comerciantes y fabricantes estdn exentos del impuesto de primera
categoria del IVA y de los aranceles de aduana de las importaciones. Los bienes
se pueden volver a exportar sin pagar impuestos, pero aquellos vendidos dentro
del territorio chileno deben pagar los aranceles de importacion y el IVA al salir de

la zona, a menos quen el caso de los derechos de aduana, procedan de un pais
con el cual Chile tenga un tratado de libre comércio

Ademas los bienes los bienes que son trasladados al area que rodea una zona
franca (zona franca de extension) esta sujeto a un impuestamdd $61%. Este

puede ser deducido de los derechos de aduana del IVA, si los bienes son
transferidos posteriormente al resto del pais, o puede ser recuperado si son
exportados.

Las mismas exenciones también se aplican a los fabricantes, pero no a los
comeciantes, en la ciudad de Arica.

En cada una de estas zonas se encuentran modernas instalaciones de fabricacion,
embalaje y exportacion, la mas utilizada es la ZOFRI. Para promover el desarrollo
de la comuna d ela Tocopilla en la region de Antofagastaspesw la ley N°

19.709 (2001), que establecia un régimen de zona franca industrial de insumos,
partes y piezas para la mineria en esta comuna.

6 Guia Pais Chile. ICEX, Espafia. Actualizado a Febrero 2013
7 www.bytabogados.cl

17



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

4 REQUISITOS NO ARANCELARIOS DEL PAIS DE
DESTINO

4.1 ¢Como encontrar la informacion que necesita en la guia?

Para ingresar alimentosGhile, se deben considerar varios requisitos de acceso,
como las regulaciones sanitarias y fitosanitarias, las normas de etiquetado, las
normas de envases y embalajes, las normas ambientales y otras regulaciones
importantes. Parancontrar los requisitos que el producto debe cumplir para
ingresar aChile, consultar la web a fin de encontrar maydormacion de los
requisito$.

4.2 Regulaciones sanitarias y fitosanitarias

Para consultar las regulaciones sanitarias y fitosanitariaxiispe de un
producto agricola en especial, el usario debe consultar en linea siguiendo los
siguientes pasos:

i.  Seleccionar en el menu el tipo de producto que desea consultar (Frutas y
hortalizas frescas, Flores frescas cortadas, Frutos secos, Material de
propagacion, Productos industrializados, etc.)

i. En |l a opci-n ABuscar por o, sel eccion
Nombre cientifico

ii.  En la opcion siguiente, seleccionar el nombre comun o cientifico del
producto que desea importar.

iv.  Finalmente, seleccional pais de origen desde donde se requiere importar
el producto

De este modo, se podra acceder a la siguiente informacion:

9 Resoluciones.
Planes de trabdjb

i Habilitacion de lugares de produccion, plantas de empaque y/o de
tratamiento cuarentenario*.

=

Si d producto que busca no figura en esta consulta, es debido a que no se encuentra
regulado.

Si desea saber mas sobre el procedimiento para regular la autorizacion de ingreso
a Chile de un producto de origen vegetal, debe llenar el Formulario N°1 , Solicitu

de Autorizacion de Importacion de Articulos Reglamentados, y presentarlo en
cualquiera Oficina SAG Sectorial o Regional del pais

8http://www.sag.cl/ambitegle-accion/productosie-origenvegetalyo-animatartesaniasy-otros
" *Cuandocorresponda
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4.3 Normas de etiquetado

El Reglamento regula el etiquetado de los alimentos y su publicidad. Fue
elaborado con especial prepaeion por los nifios y nifias, para indicar exceso de
nutrientes criticos en aquellos alimentos altos en azucares, sodio, grasas saturadas
y calorias.

En Chile muere 1 persona cada hora a causa del exceso de peso. La obesidad se
asocia a enfermedades coladiabetes, presion alta y problemas al corazén. Por
ello, el etiquetado busca entregar mas informacién, que posibilite una mejor
eleccion de los alimentos.

La ley estara vigente desde el 27 de junio del 2016, y es especifica en la
informacion que debenoatener los envases de los alimentiestinados al
consumo humano (es decir, se excluyen los alimentos para anjnaalesip

indicar los ingredientes que contienen, incluyendo todos sus aditivos (expresados
en orden decreciente de proporciones), y sunmaion nutricionalAdemas se
debera informar, al menos, los contenidos de energia, azucares, sodio y grasas
saturadas y los demés que el Ministerio de Sdéu@hiledetermine

Existen restricciones en los ingredientes lo gquese podra adicionar a los
alimentos y comidas preparadas ingredientes o aditivos que puedan inducir a
equivocos, dafos a la salud, engafos o falsedades, o que de alguna forma puedan
crear una impresion errénea respecto a la verdadera naturaleza, composicion o
calidad del alimentoTampoco se podra adicionar ingredientes o aditivos en
concentraciones que causen dafios a la salud, segun lo establezca el Ministerio de
Salud.

La informacién que se debe entregar en envases o0 etiquetas sera determinada en
sus contenidos, forma, tamafio, s&jes, sefialética o dibujos, proporciones y
demas caracteristicas por el Ministerio de Salud en el Reglamento Sanitario de los
Alimentos. Asimismo, dicha normativa podra fijar limites de contenido de energia

y nutrientes.

La Autoridad Sanitaria, en ejermcde sus atribuciones, podra corroborar con
analisis propios la informacion indicada en la rotulacion de los alimentos, sin
perjuicio del ejercicio de sus facultades fiscalizadoras.

En el envase o etiqueta de todo producto alimentario que haymsaigocializado

en Chile y que contenga entre sus ingredientes o haya utilizado en su elaboracion
soya, leche, mani, huevo, mariscos, pescado, gluten o frutos secos sera obligatorio
indicarlo.
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Segun el Articulo 106 del Reglamento Sanitario de los Alim&niodica los
siguientes conceptos:

T

Alimento sucedanedquel alimento destinado a parecerse a un alimento
usual, por su texturayoma, sabor u olor, y que se utiliza como un sustituto
completo o parcial del alimento al que se parece;

Alimentos dsecados Corresponden a frutasjerduras, hortalizas o
leguminosas deshidratadas, aun cuando adopten presentaciones
farmacéuticas poria oral.

Adicion Agregado de uno o mas nutrientes o factores alimentarios, por
ejemplo fibra dietética a un alimento, para fimegricionales, en una
concentraciéon menor a un 10% de la Dosis Diaria de Referencia (DDR),
por porcién de consumo habitysdra un nutriente particular.

Alimentq ingrediente ymateria alimentaria nuevosquel alimento,
ingrediente y materia alimentaribtenido a traveés de procesos de sintesis
fisico quimicos o a través de procesos que ocurren en la naturaleza que no
corresponden a moléculas o compuestos propios de la alimentacion
humanaconocida.

SuplementacidrEs la adicion de nutrientes a la alimerdagccon el fin

de producir un efecto nutricional salutiab fisioldgico caracteristico.
ComplementacianLa adicién de nutrientes a un alimento que carece de
ellos o que los contiene sélo en cantidades minimas con el propdsito de
producir un efecto nutiional; la complementacion comprende los
conceptos de adicion, enriquecimiento o fortificacion y suplementacion,
segun el porcentaje del nutriente agregado, basado en las Dosis Diarias de
Referencia y por porcion da®mnsumo habitual.

Declaracion de nutrieies Relacion o enumeracion normalizada del
contenido de nutrientes de alimento.

Declaracion de propiedades nutricional@3ualquier representacion que
afirme, sugiera o implique que un producto alimenticio posee propiedades
nutricionales particularesspecialmente, pero no sélo en cuanto a su valor
energético, contenido de proteinas, grasas y carbohidratos disponibles,
sino también por su contenido de vitaminas, minerales y otros factores
alimentarios, como por ejempbolesterol y fibra dietética.

Dedaracion de propiedades saludableSualquier representacion que
afirme, sugiera o implique que existe una relacion entre un alimento, un
nutriente u otra sustancia contenida en un alimento y undico@m
relacionada con la salud.

Descriptor. El término gpalabra con que se define o describe determinada
caracteristica que sed¢ribuye a un alimento.

9 http://www.leychile.cl/Navegar?idNorma=71271
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1 Factor alimentario Sustancias nutrientes y sustancias no nutrientes que
cumplen un rol enuestro organismo, tales como colesterol, fietética
y otros.

1 Enriquecimiento o fortificacidri_a adicion de uno o mas nutrientes o fibra
dietética a un alimento, en una concentracion de un 10% o mas de la Dosis
Diaria de Referencia (DDR) por porcion de consumo habpaed un
nutriente en particular.

1 Envase cualquier recipiente que contenga alimentos, que los cubra total o
parcialmente.

1 Evento biotecnologicAsociacion o combinacién de genes, provenientes
de distintas especies, producto de la ingenieria genética, distinta 0 en
distinto orden, respecto a la que da en lanaturaleza en forma
espontanea.

1 Fecha o plazo de duracion minimaquella fecha o aquel plazo en que
expira el periodo en que el fabricante garantiza que el producto,
conservado bajo determinadas condiciones de almacenamiento, si las
hubiera, matiene todas las cualidades significativas que se le atribuyen,
tacita o explicitamente, sin que esto signifique que el producto no puede
ser comercializado mas alla de esta fecha o plazo. El uso de fecha o plazo
de duracion minimo es optativesta fecha glazo de duracion minimo
podra indicarse en forma de recomendacion pudiendo utilizarse la
expresion "consumir preferentemeantdes de" u otras equivalentes.

1 Fecha de elaboraciGnAquélla en que el alimento se convierte en el
producto descrito en el envas

1 Fecha de envasadéquélla en la que el alimento se coloca en el envase
en que se vendef@almente.

1 Fecha de vencimiento o plazo de duraciduellafecha o aquel plazo
en que el fabricante establece que, bajo determinadas condiciones de
almacenamiento termina el periodo durante el cual el producto conserva
los atributos de calidad esperados. Después de esa fecha o cumplido este
plazo el producto no puede ser comercializ&®#wa los efectos de utilizar
el plazo de duracion, se entendeu& gste empieza a regir a partir de la
fecha de elaboraciora fecha de vencimiento o el plazo de duracién
deberan ser claramente definidos, no aceptandose en estos casos
expresiones tales como "consumir preferentemente antes de", u otras
equivalentes, quresten precision o relativicen la fecha decuarento o
el plazo de duracion.

1 Ingrediente Cualquier sustancia, incluidos los aditivos, que se emplee en
la fabricacion o preparacién de un alimento y esté presente en el producto
final, aunque sea en foammodificada.
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1 Ingrediente caracterizanteAquel ingrediente que le da al alimento
atributos peculiares de modo de distinguirlo claramente de los demas
alimentos desu mismo tipo.

1 Lote Cantidad determinada de un alimento producido ewicmnes
esencialmente iguales.

1 Normalizacion o estandarizacioha adicion o extraccion de nutrientes a
un alimento con el fin de compensar las variaciones naturales en el
contenido de nutrientes.

1 Nutriente Cualquier sustancia normalmente consumida como un
consttuyente de un alimento, y que es necesaria para el crecimiento,
desarrollo y mantenimiento normal del organismo o cuya deficiencia hace
gue se produzcan cambios bioquimicos o fisioldégicos caraatesisti

1 Nutriente esencialToda sustancia consumida conamstituyente de un
alimento necesario para@kcimiento, desarrollo y mantenimiento de las
funciones vitales y que no puede ser sintetizado en cantidades suficientes
por el organismo humano

! Porcion de consumo habitualcantidad de alimentaeneralmente
consumida por una persona en una oportunidad, definida en funcion de la
parte comestible del producto y referida al producto tal como éste se
comercializaPara productos alimenticios deshidratados, que se consuman
reconstituidos, la porcién de consumo ihzdd se informar de acuerdo a
las instrucciones de reconstitucion.

1 RestitucidonlLa adicién a un alimento, de uno o mas nutrientes, que se han
perdido en el curso del proceso de fabricacion, de almacenamiento y
manipulacion, en cantidades tales que daarlagarecuperacion de tales
pérdidas.

1 Rotulacion Conjunto de inscripciones, leyendas o ilustraciones
contenidas en el rétulo que informan acerca de las caracteristicas de un
productoalimenticio.

1 Rotulacion o etiquetado nutricionalToda descripcion désada a
informar al consumidor sobre las propiedades nutricionales de un producto
alimenticio. Comprende la declaracion de nutrientes y la infdémac
nutricional complementaria.

1 Rotula Marbete, etiqgueta, marca, imagen u otra materia descriptiva o
grafica, que se haya escrito, impreso, estarcido, marcado en relieve o
hueco grabado o hdrido al envase de un alimento.

7 Carbohidratos disponible<l total de carbohidratos con exclusién de la
fibra dietética.

1 Alimentos listos para consumo (LPCAlimentos desnados por el
productor o el fabricante o envasador al consumo humano directo sin
necesidad de cocinado u otro tipo de transformacién eficaz para eliminar
o reducir a un nivel aceptable los microorganismos peligrosos.
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71 Hipersensibilidad alimentariaReaccones adversas a los alimentos de
origen no toxico. Se dividen en Alergia alimentaria e Hipersensibilidad no
alérgica a los alimentos.

1 Alimento de referenciaaquel alimento homélogo que sirve como patron
de comparacion para realizar y destacar una modidicanutricional,
restringido al descriptor reducido y sus sinénimos. Este alimento de
referencia deberd estar presente en el mercado y ser de propia fabricacion
y, sOlo en su defecto, se podran considerar otros alimentos homélogos,
también presentes enrakrcado.

1 Publicidad Toda formade promocién, comunicacion,c@mendacion,
propaganda, informacion o accion destinada a promover el consumo de un
determinado producto.

1 Gluten fraccion proteinica del trigo, centeno, cebada, avena o sus
variedades hibridag derivados de los mismos, que algunas personas no
toleran y que es insoluble en agua y en 0,5M NacCl.

1 Prolaminas fraccion del gluten que puede extraerse con etanol 2%

La prolamina del trigo es la gliadina, la del centeno es la secalina, la de la
cebada es la hordeina y la de la avena es la avenina

El Articulo 107menciona la informaciéon que debe contener la etiqueta o rotulo
de los alimentos, los que son los siguientes:

1 Nombre del alimenta El nombre debera indicar la verdadera naturaleza
delalimento en forma especifica. Sin perjuicio del nombre podra indicarse
su marca comercial. En los productos sucedaneos deberd indicarse
claramente esta condicion. Junto al nombre o muy cerca del mismo,
deberan aparecer las palabras o frases adicionalesanis para evitar
gue se induzca a error 0 engafo respecto a la naturaleza y condicion fisica
auténtica del alimento, que incluyen pero que no se limitan al tipo o medio
de cobertura, a la forma de presentacion o al tipo de tratamiento al que
haya sido emetido.

1 Contenido netoexpresado en unidades del sistema métrico decimal o del
sistema internacional, mediante el simbolo de la unidad o con palabra
completa. No debera acompaniar a los valores del contenido neto ningun
término de significado ambiguo. Adésde la declaracion del contenido
neto, en los alimentos envasados en un medio liquido debera indicarse en
unidades del sistema métrico decimal o del sistema internacional, el peso
drenado del alimento.

1 Pais de origen debe indicarse en forma clara, taeto los productos
nacionales como en los importados, conforme a las normas de rotulacion
establecidas, respecto a esta informacion, en el decreto N° 297, de 1992,
del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, o en eloque
reemplace.
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1 Numero y fecha de la resoluciony el nombre del Servicio de Salud que
autoriza el establecimiento que elabora o envasa el producto o que autoriza
Su internacion.

1 Fecha de elaboraciéro fecha de envasado del producto. Esta debera ser
legible, se ubicara en un lugar éelvase de facil localizacion y se indicara
en la forma y orden siguiente :

- el dia, mediante dos digitos

- el mes, mediante dos digitos o las tres primeras

- letras del mes, y

- el afio, mediante los dos ultimos digitos.

En aquellos productos cuya duracion mingea menor o igual a 90 dias, podra
omitirse el afio. En aquellos productos cuya duracion minima sea igual o mayor
a tres meses, podra omitirse el dia.industria podra identificar la fecha de
elaboracion con la clave correspondiente al lote de produ&oeste caso los
registros de esta Ultima deberan estar disponible en todo maariargotoridad
sanitaria.

1 Fecha de vencimient@ plazo de duracion del producto. Esta informacion
se ubicara en el envase en un lugar facil de localizar y con una leyenda
destacada. La fecha de vencimiento se indicard en la forma y orden
establecido para la fecha de elaboracion. El plazo de duracién se indicara
en términos de dias o de meses o de afios, segun corresponda, utilizando
siempre unidades enteras, a menos queatede "duracion indefinida”,
caso en el cual debera consignarse dicha exprdsiénproductos que
identifiquen la fecha de elaboracion con la clave del lote de produccién,
deberan rotular la duracion en términos de fecha de vencimiento, mientras
gue losque indiquen expresamente la fecha de elaboracion podran utilizar
la fecha de vencimiento o plazo de duracidws productos que rotulen
"duracion indefinida" deberan necesariamente indicar la fecha de
elaboracion.

1 Ingredientes en el r6tulo debera figurda lista de todos los ingredientes
y aditivos que componen el producto, con sus nombres especificos, en
orden decreciente de proporciones, con la excepcion correspondiente a los
saborizantes/aromatizantes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 136
dd presente reglamento. Cuando el alimento, ingrediente o derivado sea o
contenga alguno de los causantes de hipersensibilidad (alergenos
alimentarios) reconocidos oficialmente por resolucién del Ministerio de
Salud, publicada en el Diario Oficial, el o lmgrgenos deberan sefalarse
en la misma lista de ingredientes, con letra de tamafio igual o mayor a las
letras de los ingredientes generales, o bajo el titulo "Contiene..." u otro
similar. Si el ingrediente es un derivado de cualquiera de los alergenos
reconocidos por la citada resolucion, debera rotularse el ingrediente y
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adem@s el alergeno, como el ejemplo siguiente: caseina (leche) o caseina
de leche. Si el producto alimenticio tiene riesgo de contaminarse, desde la
produccion o elaboracion hasta la coomedizacion, con los citados
alergenos, se debera incluir a continuacion de la lista de ingredientes,
cualquiera de las siguientes frases: "Puede contener...", "Contiene
pequefias cantidades de ...", "Contiene trazas de ..." 0 "Elaborado en lineas
que tamEén procesan...."; indicao el alergeno de que se trate.

{1 Aditivos, se debe indicar en el rétulo la incorporacion de aditivos, en
orden decreciente de concentraciones, con sus nombres especificos, con
las excepciones indicadas en el titulo correspondiBetelebe incluir en
la lista de ingredientes todo aditivo alimentario que haya sido empleado
en las materias primas y otros ingredientes de un alimento, y que se
transfiera a éste en cantidad suficiente para desempenfiar en él una funcién
tecnoldgica

71 Informaddn nutricional de acuerdo a &stablecido en el articulo 115 del
presenteeglamento.

1 Instrucciones para el almacenamientcademas dia fecha de duracién
minima se debe indicar en la etiqueta las condiciones especiales que se
requieran para la consecion del alimento, si de su cumplimiento
depende la validez de la fecha de duracion minima. En caso de que, una
vez abierto el envase, el producto necesite de refrigeracion u otro ambiente
especial, deberé también sefalarse eotldacion.

{1 Instrucciones para su usgel rotulo debe contener las instrucciones que
sean necesarias sobre el modo de empleo, incluida la reconstitucién, si es
el caso, para asegurar la correcta utilizaciéraliisento.

1 En el casode los productos importado®l nombre y domiciio del
importador ; € importador estara obligado a mantener un registro de todas
las partidas internadas al pais, por un plazo minimo de 90 dias posteriores
a la fecha de vencimiento o del plazo de duracién del producto, segun
corresponda. Los alimentos daracion indefinida deberan mantener el
registro, al menos, durante tres afiBste registro debera incluir los
antecedentes de la destinacion aduanera, los antecedentes sanitarios del
producto, la autorizacién de uso y consumo, las claves de los lotes de
produccion o fechas de elaboracion, la fecha de vencimiento, el pais de
origen, tipo de producto, la marca comercial, el nombre del proveedor
extranjero y estara, en todo momento, a disposicion de la Autoridad
SanitariaLa clave del lote de produccionafecha de elaboracion debera,
ademas, estar estampada en el envase, permitiendo distinguir,
inequivocamente, las distintas partidas o lotes de productids.
alimentos importados deberan cumplir con todas las demas normas de
etiquetado vigentes en agleeho expresamente regulado en este literal.

La autorizacion de internacion y consumo se efectuara partida por partida,
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guedando, por lo tanto, sujetos a todos los controles que la Autoridad
Sanitaria deba realizar conforme a lo disgto en el presenteglamento.

El alimento y/o materia prima para consumo humano, modificados por
medio de eventos biotecnologicos, que presenten caracteristicas
nutricionales distintas a las del alimento y/o materia prima convencional,
debera hacer mencién de ellas en ellogte acuerdo a lo establecido en

los articulos 113 y 115 al 120 de este reglamento.

En el Articulo 115 menciona que es obligatoria la siguiente informacion
nutricional:

a)

b)

Valor energético o energia expresado en calorias (unidad de expresion
kcal), las cantlades de proteinas, grasas totales, hidratos de carbono
disponibles o carbohidratos disponibles y azlcares totales, en gramos
(unidad de expresion g) y el sodio en miligramos (unidad de expresién
mg). En aquellos productos cuyo contenido total de grasagsal o

mayor a 3 gramos por porcion de consumo habitual, deberan declararse
ademdas de la grasa total, las cantidades de acidos grasos saturados,
monoinsaturados, poliinsaturados y acidos grasos trans, en gramos y el
colesterol en miligramos.

En el casade aquellos alimentos que contengan una cantidad igual o
menor a 0,5 gramos de &cidos grasos trans por porcion de consumo
habitual, se aceptara como alternativa la declaracion que el alimento no
contiene mas de 0,5 gramos de acidos grasos trans pomporcio

En el caso de aquellos alimentos que contengan una cantidad igual o menor
a 35 miligramos de sodio por porcion de consumo habitual, se aceptara

como alternativa la declaracion que el alimento no contiene mas de 35

miligramos de sodio por porcion.

En elcaso de aquellos alimentos que contengan una cantidad igual o menor
a 0,5 gramos de azUcares por porciéon de consumo habitual, se aceptara
como alternativa la declaracion que el alimento no contiene mas de 0,5
gramos de azucares por porcion.

La cantidad desualquier otro nutriente o factor alimentario, como fibra
dietética y colesterol, acerca del que se haga una declaracion de
propiedades nutricionales y/o saludabl&sdos estos valores deben
expresarse por 100 g o 100 ml y por porcion de consumo habélal
alimento. Debera sefialarse el nUmero de porciones que contiene el envase
y el tamafio de la porcion en gramos o mililitros y en medidas caseras.

26



SERVICIOS ALEXPORTADOR | informacion

Los valores que figuren en la declaracion de nutrientes deberén ser valores
medios ponderados derivados datod especificamente obtenidos de
andlisis de alimentos realizados en laboratorios o de tablas de composicién
de alimentos debidamente reconocidas por organismos nacionales o
internacionales, que sean representativos del alimento sujeto a la
declaracion.

Para aquellos alimentos que en su rotulacion declaren mensajes
nutricionales o saludables y para aquellos que utilicen descriptores
nutricionales, los limites de tolerancia para el valor declarado del nutriente
en cuestion, seran los siguientes:

I.  Cuando losnutrientes y factores alimentarios sean expresados
como proteinas, vitaminaspinerales, fibra dietaria y/o grasas
monoinsaturadas y poliinsaturadas, debesiar presentes en una
cantidad mayor o igual valor declarado en el rétulo.

ii.  Cuandolos nutrientes y factores alimentariesan expresados
como energia, hidratos dearbono, azucares, grasa total,
colesterol,grasa saturada, grasa trans y/o sodi&herdn estar
presentes en una cantideeenor o igual al valor declarado en
el réulo.

Para aquellos alimentos que en su rotulacibn no destaguen mensajes
nutricionales o saludables, ni utilicen descriptores nutricionales, los limites
de tolerancia para el etiquetado nutricional seran los siguientes:

i.  Cuando los nutrientes y factores atintariossean expresados
como proteinas, vitaminasninerales, fibra dietaria y/o grasas
monoinsaturadas y poliinsaturadas, debesiar presentes en una
cantidad mayor @ual al 80% del valor declarado en el r6tulo.

ii. Cuando los nutrientes y fewes alimentariosean expresados
como energia, hidratos darbono, azucares, grasa total, colesterol,
grasa saturada, grasa trans y/o sodio, pogkéeder so6lo hasta un
20% del valor declaraden el rotulo.

Normas referentes a la forma del etiquetado

La nueva Ley menciona que los alimentos envasados comercializados en

Chile deberan contener un rétulo que advierta a los usuarios sobre los altos
niveles de azucares, calorias, sodio y grasas saturadas, conocidos como
Anutrientes cr 2 moscamssiblep.or cada 100 gr
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El contenido méximo de energia, sodio, azUcares totales y grasas saturadas
serd mas riguroso de manera progresiva, conforme a lo detallado en el
siguiente cuadro:

Para alimentos sélidos

. . A la Bcha de entrada| 24 meses después d{ 36 meses después df
Energia o Nutriente : - - . - .
en vigencia entrada en vigencia | entrada en vigencia
Energia
kcal/100 g 350 300 275
Sodio
mg/100 g 800 500 400
Azlcares Totales
4/100 g 22,5 15 10
Grasas Saturadas
g/100 g 6 5 4

Para alimentos liquidos

. . A la Bcha de entrada| 24 meses después d{ 36 meses después ds
Energia dNutriente : . - . - !
en vigencia entrada en vigencia | entrada en vigencia
Energia
kcal/100 g 100 80 70
Sodio
mg/100 g 100 100 100
AzUcares Totales
g/100 g 6 5 >
Grasas Saturadas
g/100 g 3 3 3

Las"microempresas” y "pequeiias empresas" definidas en Ley 20.416 que
Fija Normas Especiales para las Empresas de Menor Tamafio, dispondran
de un plazo de 36 meses contado desde junio del 2016, para cumplir con
la obligacion de rotular el descriptor "ALTO EN".

En cualquier caso, los limites de vitaminas, minerales y fibra dietaria no
deberan sobrepasdos valores establecidos en la resolucién N° 393/02 y
sus modificaciones, que fija Directrices Nutricionales sobre Uso de
Vitaminas, Minerales y Fibras Dietétis en Alimentos y la resolucion
394/02 y sus modificaciones, que fija Directrices Nutricionales sobre
Suplementos Alimentarios y sus contenidos en Vitaminas y Minerales,
todas del Ministerio de Salud.

Para aquellos nutrientes cuyo porcentaje de variabjligla funcion de la
especie y del tipo de manejo, sea superior a la tolerancia permitida, la
empresa debera mantener a disposicion de la autoridad sanitaria los
antecedentes técnicos que lo justifiquen.
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Los alimentos que, por unidad de peso o volumen, roppecion de
consumo, presenten en su composicion nutricional elevados contenidos de
calorias, grasas, azlcares, sal u otros ingredientes deberan tener una
advertencia que consistira en un disco pare en negro con letras blancas
permitiendo identificar cuals al i ment os son fAalto
grasas saturadaso, Afalto en sodioo
segun el caso.

ALTO EN
GRASAS
SATURADAS

Ministerio
de Salud

ALTO EN
AZUCARES

Ministerio
de Salud

ALTO EN
CALORIAS

ALTO EN
SODIO

Ministerio
de Salud

Ministerio
de Salud

Figura 2 Rotulos que debe contener los envases en caso de superar limites
maximos. http://www.latercera.com/noticia/nacional/2015/06/&351989-en
gueconsistela-nuevaley-de-etiquetadede-alimentos.shtml

Se exceptuaran del cumplimiento de lo anteriormente dispuesto en este
articulo:

i. Los alimentos predefinidos, fraccionados gnvasads con
antelaciéon al momento de kenta en el lugar de expendio,
incluidos losplatos preparados, los que deberan cungalir lo
establecido en el articulo 468 elgte reglamento.

ii.  Los estimulantes o fruitivos sin agregadmttes ingredientes, los
aditives, loscoadyuvantes de elaboracion, las espesnéss 0 en
mezclas sin otros ingredientetag frutas yhortalizas en su estado
natural.

iii. Los alimentos que se comercialicen a gralos,porcionados o
fraccionados y lopreparados a solicitud del publi@nqueéstos
se envasen al momento de la venta.
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Facultativamente, se podra hacer declaracion de nutrientes en la etiqueta
de los alimentos que no tengan obligatoriedad de hacerlo, la que en todo
caso, deberé estar de acuerdo con lo establecido en eltpreggamento.

La expresion numérica de los nutrientes y factores alimentarios; la
aproximacion para expresar los valores de nutrientes y factores
alimentarios y la expresion de los valores de las porciones de consumo
habitual y de las medidas caseragesdizaran de acuerdo a los siguientes
criterios:

Expresion numérica de nutrientes y factores alimentarios:

Valores iguales o mayores a 100 Se declarardn emimeros
enteros

Valores menores a 100 y mayorey Se declararan en nimeros
iguales a 10 enteros o con un decimal

Valores menores a 10 y mayores Se declararan en nimeros

iguales a 1 enteros o hasta con dos
decimales

Valores menores a 1 Se declararan hasta con d
decimales

Criterios de aproximacién para valores de nutrientes y factores
alimentarios en cifras con decimales.

i.  Sieldigito que se va a descartar es igual o mayor que 5, se aumenta
en una unidad aligito anterior.

ii. Sieldigito que se va a descartar es menor que 5 se deja el digito
anterior.

La expresion numérica del numero gerciones de consumo habitual
debera ser en numeros enteros y la expresiéon del tamafio de la porcion en
medidas caseras puede ser en unidades, rebanadas, trozos, tazas,
cucharadas u otras similares o sus partes, como por ejemplo media
cucharada o 1/4 taz&uando el resultado de dividir el contenido del
envase por el tamafio de la porcion definida, no sea numero entero, o
cuando no sea facilmente definible, las porciones se aproximaran con los
criterios de aproximacion matematica de los valores de nutrigntes
factores alimentarios, anteriormente descritos. Cuando la aproximacion
matematica corresponda que sea al entero superior, serd obligatorio el uso
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de la expresion "alrededor de" o la expresion "aprox.", acompafiando al
namero entero obtenido. Cuando laceqimacion matematica corresponda
que sea al entero inferior, sera facultativo el uso de la expresion "alrededor
de" o la expresidn "aprox.", acompafando al nUmero entero obtenido.

La declaracion de nutrientes deberd cumplir con las siguientes
caracteristias:

Las familias tipograficas que se utilizaran seran las Arial, Dax,
Futura, Helvética, Myriad, Swiss y Univers, u otras familias
equivalentes que posean igual peso y consistencia visual, de cortes
y perfiles rectos, sin serif, y que incluyan versiondd legrita)

y condensadas estandarizadas.

La altura minima de las letras y nimeros sera de 1,2 milimetros
medidos en la altura de una letra H mayudscula en las familias
tipogréficas previamente definidas o sus equivalentes, lo que
equivale aproximadamendeb puntos tipograficos definidos en los
softwares (programas) de disefio grafico.

Los colores utilizados en la combinacion del fondo con las letras y
numeros con los que se entrega la informacion nutricional, deberan
tener entre si el maximo contraste ptesi usandose para este fin
colores planos o llenos, sin gradaciones de color o tramas.

La informacion debera ordenarse de preferencia en forma vertical,
usando dos columnas, una para la informacion por 100 g 6 100 ml
(segun corresponda) y otra para laornmacion por porcion de
consumo habitual. Se aceptara un ordenamiento horizontal o
division de la informacién en dos cuerpos o a renglén seguido.

4.3.1 Declaraciones nutricionalesy de propiedades saludables

En el Articulo 120 se menciona las normas para destasacualidades de
cualquier tipo de alimento o producto alimenticio en cuanto a contenido
energético energia o calorias), grasa total, grasa saturada, grasa trans, colesterol,
azucar, azucares, sodio, vitaminas, minerales, proteinas, acido docosalkexaenoi
(DHA), acido eicosapentaenoico (EPA), otros nutrientes y fibra dietética, sélo se
permitira el uso de los descriptores que se indican en el presente Reglamento.

El uso de un descriptor debera ser seguido del nombre del respectivo nutriente,
factor alimentario o de la palabra calorias o energia, segun corresponda.

Se permite el uso de palabras en otro idioma o palabras de fantasia, que se asocien

inequivocamente con caracteristicas nutricionales, tales como light, diet, high,
lite, low, delgadissimo, flak y soft, entre otras, siempre que cumplan con los
pardmetros de alguno de los descriptores autorizados en el presente Reglamento.
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Cuando se usen palabras en otro idioma o palabras de fantasia asociadas con
alguna caracteristica nutricional, la superfiomupada por el descriptor en la
rotulacion, deber& corresponder como minimo al 33% de la superficie ocupada
por la palabra en otro idioma o de fantasia de mayor tamafio y debera ubicarse, al
menos una vez, en la cara principal del envase, junto a lagalalmtro idioma

o palabra de fantasia. Si la relacion de superficie es mayor o igual a 50%, entonces
el descriptor podra ubicarse en cualquier cara.

A los efectos de aplicacion de este articulo, para el calculo de los respectivos
porcentajes, debera codsrarse como superficie de referencia, la palabra en otro
idioma y/o palabra de fantasia, de mayor tamafio, y debera mantenerse siempre la
condicioén de legibilidad de todos los descriptores presentes en el etiquetado del
producto.

El descriptor reducido yus sinbnimos, no podran usarse si el alimento cumple el
requisito para ser descrito como bajo aporte. El descriptor bajo aporte no podra
utilizarse para destacar el contenido de azucar o azUcares de un alimento.

En la declaracion de propiedades nutriciesale los alimentos no se podran usar
dos descriptores simultdneamente para describir una misma propiedad.

Los descriptores: libre, bajo aporte, reducido y liviano en colesterol sélo podran
aplicarse a alimentos que sean libres de grasa trans (maximaeda2igos grasos

trans por porcién de consumo habitual) y que contengan por porcion de consumo
habitual maximo 2 g de grasa saturada.

Los alimentos que usen los descriptores que a continuacion se indican, deberan
cefirse a lo establecido en el articul@ t& este reglamento
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DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
“LIBRE" La porcion de consumo habitual contiene menos de 5
“NO CONTIENE” keal.
“EXENTO”
CONTENIDO “SIN"
ENERGETICO/ “CERO”
ENERGIA/ CALORIAS 7235
“o%"

“NO TIENE”

BAOAPORIE La porcién de consumo habitual contiene un maximo de

“BAJO EN® 40 kcal.

“BAJO CONTENIDO"
:_'BMO"'_ El valor absoluto de las calorias por porcion o el
PoCo concepto “menor o igual a 40 kcal por porcion” podra

acompanar al descriptor.
Para utilizar este descriptor en alimentos cuya porcion de
consumo habitual sea menor a 30 gramos, la condicion
del descriptor debera ser cumplida en 50 gramos.
Las calorias del producto se han disminuido en una
proporcion igual o mayor al 25% respecto del alimento de
referencia.

“TE'?,UCJD?" El valor absoluto de las calorias y el nimero que informa
" A °" el porcentaje de reduccion efectuado, por porcion,

MENOS podran acompandar al descriptor.
“MENOR”
Si en el alimento normal de referencia, el 50 % o mas de
las calorias provienen de la grasa total (lipidos totales),
este descriptor s6lo se aplica cuando ésta se reduce en
una proporcion igual o mayor a 50%.
GRASA TOTAL DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
(lipidos totales) ;
g, LIBRE® La porcion de consumo habitual contiene menos de 0,5 g

NO CONTIENE! de grasa total
“EXENTO"

“SIN”
“CERO"
wpn
wg”

“NO TIENE”

La porcién de consumo habitual contiene un maximo de 3
g de grasa total.
“BAJO APORTE"
“BAJO EN” El valor absoluto de la grasa total por porcion o el concepto
“BAJO CONTENIDO” |“menor o igual a 3 g de grasa total por porcion” podra
“BAJO” acompaniar al descriptor.
Para utilizar este descriptor en alimentos cuya porcion de
consumo habitual sea menor a 30 gramos, la condicion del
descriptor debera ser cumplida en 50 gramos.

“REDUCIDO" La grasa del producto se ha disminuido en una
“LIVIANO" proporci{:n igual o mayor al 25% respecto del alimento de
“MENOS” referencia.

“MENOR"
El valor absoluto de la grasa total y el nimero que
informa el porcentaje de reduccién efectuado, por
porcion, podran acompanar al descriptor.

EXTRAMAGRO

Este descriptor es especifico para cualquier tipo de
carnes y pescados y sus derivados. Para utilizarlo, el
alimento debe cumplir con contener por porcion de
consumo habitual y por cada 100 g, un maximo 5 g de
grasa total, igual o menos de 2 g de grasa saturada e
igual o menos de 95 mg de colesterol.
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GRASA SATURADA DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
“LIBRE"
“NO CONTIENE" La porcién de consumo habitual contiene menos de 0,5 g
“EXENTO” de grasa saturada y deberd ser libre de grasas trans
“SIN" (maximo 0,2 g de Acidos grasos trans por porcidn de
“CEROD" consumo habitual).
Iiu'l
%"
“NO TIENE"
- | La porcién de consumo habitual contiene un maximo de 1
i ‘"FORIE g de grasa saturada y no contiene mas de un 15% de las
RPN calorias provenientes de grasa saturada en relacion a las
"BA“'D“CONTEN'DO" calorias totales.

B0 El valor absoluto de la grasa saturada por porcion o el
concepto “menor o igual a 1 g de grasa saturada por
porcion”, pedra acomparniar al descriptor.

Para utilizar este descriptor, el alimento no debera
contener por porcion mas de 20 mg de colesterol ni mas
de 3 gramos de grasa total.
"Efﬁ,'iﬂg?" La grasa saturada del producto se ha disminuido en una
“MENOS" prcporcl_én igual o mayor al 25% respecto del alimento de
“MENOR" referencia.
El valor absoluto de la grasa saturada y el nimero que
informa el porcentaje de reduccion efectuado, por porcidn,
podran acomparniar al descriptor.
DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
GRASA TRANS “LIBRE"”
ACIDOS GRASOS “NO CONTIENE" La porcion de consumo habitual contiene menos de 0,5 g
TRANS “EXENTO" de grasa saturada y debera contener como maximo 0,2 g
“SIN" de grasas trans.
“CERO"
ilall
HD%II
“NO TIENE"
COLESTEROL DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
“LIBRE"
“NO CONTIENE" La porcién de consumo habitual contiene menos de 2
“EXENTO" mg de colesterol, menos de 2 g de grasa saturada y
“SIN" es libre de grasas trans (maximo 0,2 g de acidos
“CERO” grasos trans por porcion de consumo habitual),
Mn"
“0%"
“NO TIENE"
. . La porcion de consumo habitual contiene un maximo de

BAJO APORTE 20 mg de colesterol, maximo de 2 g de grasa saturada y

“BAJO EN” es libre de acidos grasos trans (maximo 0,2 g de acidos
“GAJO CONTENIDO® grasos trans por porcidn de consumo habitual). El valor
“BAJO” absoluto del colesterol por porcion o el concepto “menor
o igual a 20 mg de colesterol por porcidn”, podra
acompanar al descriptor.
Para utilizar este descriptor en alimentos cuya porcion de
consumo habitual sea menor a 30 gramos, la condicién
del descriptor debera ser cumplida en 50 g.

REDUCIDO" El colesterol del producto se ha disminuido en una
“LIVIANO™ proporcion igual o mayor al 25% respecto del alimento de
“MENOS" referencia, el contenido de grasa saturada es menor a 2
“MENOR” g por porcion de consumo habitual y es libre de acidos

grasos trans (maximo 0,2 g de acidos grasos trans por
porcion de consumo habitual).

El valor absoluto del colesterol y el nimero que informa
el porcentaje de reduccién efectuado, por porcion,
podran acompafiar al descriptor.
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SODIO DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA

“LIBRE”

“NO CONTIENE" La porcién de consumo habitual contiene menos de 5

“EXENTO” mg de sodio

“SIN”
“CERO"
uon
uo%"
“NO TIENE"
“MUY BAJO" La porcién de consumo habitual contiene maximo 35
“MUY BAJO APORTE” mg de sodio.
El valor absoluto del sodio por porciéon o el concepto
“menor o igual a 35 mg de sodio por porcion”, podra
acompainar al descriptor.
Para utilizar este descriptor en alimentos cuya porcién
de consumo habitual sea menor a 30 gramos, la
condicion del descriptor debera ser cumplida en 50
gramos.
» . La porcion de consumo habitual contiene un maximo

BAJO ARORTE de 140 mg de sodio.

“BAJO EN” El valor absoluto del sodio por porcion podra

“BAJO CONTENIDO" | 5compaiiar al descriptor.
“BAJO” Para utilizar este descriptor en alimentos cuya porcion
de consumo habitual sea menor a 30 gramos, la
condicién del descriptor debera ser cumplida en 50
gramos.

" - El sodio del producto se ha disminuido en una
'.?E,?,l,ﬂg? proporcion igual o mayor al 25% respecto del alimento
“MENOS" de referencia.

“MENOR” El valor absoluto de sodio y el nimero que informa el
porcentaje de reduccion efectuado, por porcion, podran
acompanar al descriptor.

AZUCAR / AZUCARES DESCRIPTOR CONDICION REQUERIDA
(MONO Y “LIBRE”
DISACARIDOS) “NO CONTIENE" La porcién de consumo habitual contiene menos de 0,5

“EX:I':‘IO” g de aztcar o azlcares segun sea el caso.

“CERO"
uon
no%”

“NO TIENE”

Sin parametros definidos por lo que NO se debera
“BAJO APORTE” utilizar.
El azucar o azGcares del producto, segln sea el caso,
se ha disminuido en una proporcion mayor o igual al
25% respecto del alimento de referencia.

“REDUCIDO"

VAN El valor absoluto del azucar / azucares y el numero que

“MENOS”

“MENOR” informa el porcentaje de reduccion efectuado, por

porcién, podran acompanar al descriptor.
_“SIN AZUCAR /
AZUCARES ANADIDOS" |  Este descriptor estd permitido sélo si no fue

incorporada azucar / aztcares como tal(es) o a través
de un ingrediente con azlcar / azlicares afadidos.

Este descriptor debera ir acompafiado de una frase
tal como “este alimento no es libre en calorias”, con
las mismas caracteristicas graficas del descriptor,
cuando se utilice en alimentos a los que no les aplique
el descriptor “libre”, “bajo” o “reducido” en calorias.

Este descriptor no se aplica para aztcares de alcohol,
es decir los alimentos que usen este descriptor
podran contener azucares de alcohol.
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